BAB VI
PENUTUP

6.1	Kesimpulan
	Berdasarkan hasil penelitian 26 April – 22 Mei yang dilakukan pada 20 orang pasien pelayanan kesehatan gigi dan mulut di Poli Klinik Gigi Puskesmas Darangdan Purwakarta. Penelitian ini menggunakan metode Desktiptif dengan jumlah sampel 20 yang terdiri dari 10 laki-laki dan 10 perempuan. Penilaian dengan menyebarkan kuesioner kepada pasien pelayanan kesehatan gigi dan mulut. Pada kuesioner yang dibagikan terdapat 10 pertanyaan. Dapat disimpulkan bahwa tingkat kepuasan pasien pelayanan kesehatan gigi dan mulut di Puskesmas Darangdan Purwakarta yaitu 13 skor (7%) yang menjawab tidak puas dan 186 skor (93%) yang menjawab puas, yang terdiri dari pasien berjenis laki-laki menjawab 10 skor (10%) tidak puas dan menjawab 90 skor (90%) puas. Sedangkan pada pasien yang berjenis perempuan menjawab 5 skor (5%) tidak puas dan menjawab 95 skor (95%) puas, dan didapatkan bahwa tingkat kepuasan pasien adalah tinggi (merasa puas).
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6.2	Saran
	Dari hasil di atas didapatkan bahwa tingkat kepuasan pasien adalah tinggi (merasa puas). Diharapkan kepada Puskesmas Darangdan Purwakarta dan perawat gigi di Poli Klinik Gigi Puskesmas Darangdan Purwakarta untuk meningkatkan lagi fasilitas sarana dan prasarana serta sumber daya manusia di Puskesmas Darangdan Purwakarta terutama di Poli Klinik Gigi, misalnya menambah tenaga dokter gigi, perluasan ruangan, melengkapi alat dan bahan. Selain itu diharapkan Puskesmas Darangdan Purwakarta dan perawat gigi di Poli Klinik Gigi Puskesmas Darangdan Purwakarta untuk meningkatkan kinerja pelayanan kepada pasien agar tercapainya kepuasan pasien yang lebih maksimal.
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