BAB I 
PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG
Perkembangan di era globalisasi ini ditandai oleh berbagai macam perubahan. Sebagai contoh yang sangat mencolok adalah perkembangan dibidang teknologi. Teknologi merupakan kebutuhan vital pada kehidupan kita sehari-hari saat ini, baik ditempat kerja, sekolah maupun sekedar hiburan. Salah satu keajaiban yang menarik dari peningkatan teknologi munculnya internet (Putra dkk, 2015).
Saat ini  kemajuan teknologi sangat berkembang dengan begitu pesat. Diantaranya kemajuan teknologi informasi yang telah merambah bidang kesehatan seperti kedokteran. Diantara penelitian tersebut bahwa pemanfaatan teknologi di bidang kesehatan dapat lebih ditingkatkan dalam pelayanan kesehatan serta dapat merubah perilaku kesehatan (Yani, 2018).
Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi mempengaruhi dalam dunia kesehatan. Pelayanan kesehatan saat ini dihadapkan pada kesulitan dan permintaan untuk penggunaan teknologi informasi sebagai jaringan yang mendukung dalam memberikan pelayanan kesehatan terutama di rumah sakit. Salah satu kemajuan di bidang pelayanan kesehatan dengan diterapkan dalam sistem dokumentasi pelayanan kesehatan yang biasa disebut Rekam Medis Elektronik (RME) atau Electronic Medical Record (EMR) (Risdianty dan Wijayanti, 2019).
Rekam Medis Elektronik adalah catatan, pernyataan dan pemahaman yang dibuat oleh dokter dan tenaga kesehatan lainnya dalam sehubungan dengan diagnosis dan perawatan pasien yang masuk dan disimpan dalam kapasitas elektronik (digital) melalui sistem komputerisasi (Villavos, 2015). Penggunaan sistem rekam medis elektronik mendukung kinerja pelayanan kesehatan menjadi lebih efektif dan efisien.
Sumber daya manusia sedang dalam tahap mempelajari lebih jauh mengenai sistem komputer melalui SIMRS yang sedang berjalan. Hal ini yang menjadi modal menuju Rekam Medis Elektronik yang memerlukan persiapan, sosialisasi, dan pelatihan untuk meningkatkan kapasitas staf yaitu bagi dokter, perawat, perekam medis, administrasi, tenaga teknisi Teknologi Informasi dan pengambil keputusan dalam penerapan Rekam Medis Elektronik (Sudirahayu dan Harjoko, 2016).
Untuk penerapan Rekam Medis Elektronik hanya perlu menambahkan program aplikasi Rekam Medis Elektronik. Namun perlu diingat sebelum memperkenalkan aplikasi, para pengguna harus terlibat dalam perancangannya. Karena para pengguna harus memiliki pandangan dan harapan tentang bagaimana aplikasi tersebut sederhana dan tidak mempersulit mereka. Jika perlu dapat di bentuk tim khusus untuk hal tersebut (Sudirahayu dan Harjoko, 2016).	
1.2 RUMUSAN MASALAH
Bagaimana gambaran pengetahuan dan sikap tenaga kesehatan terhadap penggunaan Rekam Medis Elektronik di Klinik RSGM-P FKG USAKTI.



1.3 TUJUAN PENELITIAN
1.3.1 TUJUAN UMUM
Untuk mengetahui gambaran pengetahuan dan sikap tenaga kesehatan terhadap penggunaan Rekam Medis Elektronik  di klinik RSGM-P FKG USAKTI tahun 2021.
1.3.2	TUJUAN KHUSUS
1. Untuk mengetahui gambaran pengetahuan tenaga kesehatan terhadap penggunaan Rekam Medis Elektronik di klinik RSGM-P FKG USAKTI tahun 2021.
2. Untuk mengetahui gambaran sikap tenaga kesehatan terhadap penggunaan Rekam Medis Elektronik di klinik RSGM-P FKG USAKTI tahun 2021.
3. Untuk mengetahui gambaran pengetahuan dan sikap tenaga kesehatan terhadap penggunaan Rekam Medis Elektronik di Klinik RSGM-P FKG USAKTI berdasarkan bidang pekerjaan tahun 2021.
4. Untuk mengetahui gambaran pengetahuan dan sikap tenaga kesehatan terhadap penggunaan Rekam Medis Elektronik di Klinik RSGM-P FKG USAKTI berdasarkan tingkat jenis kelamin tahun 2021.
5. Untuk mengetahui gambaran pengetahuan dan sikap tenaga kesehatan terhadap penggunaan Rekam Medis Elektronik di Klinik RSGM-P FKG USAKTI berdasarkan tingkat pendidikan tahun 2021.
1.4 MANFAAT PENELITIAN
1.4.1 Manfaat bagi penulis adalah sebagai ilmu baru yang dapat dimanfaatkan untuk menunjang pelayanan.
1.4.2 Manfaat bagi institusi/AKG Puskesad adalah penelitian ini dapat menambah referensi di perpustakaan jurusan keperawatan gigi dan sebagai sumber informasi dalam melaksanakan penelitian selanjutnya.
1.4.3 Manfaat bagi RSGM-P FKG USAKTI adalah sebagai bahan evaluasi untuk meningkatkan pelayanan di klinik.
1.4.4 Manfaat bagi pemerintah adalah sebagai gambaran pengetahuan dan sikap tenaga kesehatan terhadap penggunaan Rekam Medis Elektronik di Klinik RSGM-P FKG USAKTI.
1.4.5 Manfaat bagi masyarakat adalah agar pelayanan menggunakan Rekam Medis Elektronik di Klinik RSGM-P FKG USAKTI dapat menghasilkan pelayanan yang lebih baik dan cepat.
1.5 RUANG LINGKUP
1.5.1 Penelitian ini untuk gambaran pengetahuan dan sikap tenaga   kesehatan terhadap penggunaan Rekam Medis Elektronik di Klinik RSGM-P FKG USAKTI.
1.5.2 Penelitian ini dilakukan di klinik RSGM-P FKG USAKTI. Pada periode Maret 2021 – Mei 2021.
1.5.3 Tenaga kesehatan bagian rawat jalan di klinik RSGM-P FKG USAKTI, sampel diambil dengan pengisian kuesioner.

