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Latar belakang :kurang tercapainya komunikasi terapeutik perawat pada klien dipengaruhi oleh kurangnya pada pengetahuan perawat dalam berkomunikasi terapeutik dilihat dari sikap perawat, tingkat pendidikan, pengalaman, lingkungan, dan juga jumlah tenaga yang kurang menjadi factor yang mempengaruhi berdampak terhadap kecemasan pasien. Kegiatan observasi dilakukan bertujuan untuk mengurangi tingkat kecemasan anak pada saat perawat melakukan komunikasi terapeutik saat pasien kunjungan ke poli gigi.Penelitian ini bersifat deskriptif, untuk mengetahui seberapa besar tingkat kecemasan anak setelah perawat melalukan komunikasi terapeutik pada pasien anak umur 7-11 tahun yang melakukan pemeriksaan di poli gigi puskesmas pulau panggang kepulauan seribu utara. Sampel penelitian ini berjumlah 30 orang. Tujuan penelitian :Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Gambaran komunikasi terapeutik perawat terhadap tingkat kecemasan anak.. Hasil penelitian : Berdasarkan hasil penelitian observasi pasien yang mendapatkan perawatan dengan komunikasi terapeutik positif sebanyak 20 orang responden (66, 7%), sedangkan 10 orang responden (33,3%) mendapatkan perawatan dengan komunikasi terapeutik negatif. diketahui kecemasan anak umur 7-11 tahun yaitu diperoleh tingkat kecemasan responden sangat tidak cemas 13 orang (43,3) , tingkat kecemasan responden tidak cemas 8 orang (26,7%), tingkat kecemasan responden muka datar 4 orang (13,3%) , tingkat kecemasan responden  cemas 3 orang (10,0%) , tingkat kecemasan responden sangat cemas 2 orang (6,7%). Kesimpulan : terdapat pengaruh komunikasi terapeutik perawat terhadap tingkat kecemasan anak
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